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INFORMATIVA SUL TRATTAMENTO DEI DATI PERSONALI 
 
Gentile Cliente, 
 
si informa, ai sensi del Regolamento UE 679/2016 (“GDPR”) e della normativa, anche nazionale, in materia di protezione 
dei dati personali (“Normativa Privacy”), che i Suoi dati saranno trattati con le modalità e per le finalità seguenti. 
 
1 TITOLARE DEL TRATTAMENTO 
Il Titolare del trattamento dei dati personali è “Metigain s.r.l.s.”, avente sede in Vicenza (VI), via Pittoni, n. 10, codice 
fiscale, partita IVA e numero di iscrizione nel registro delle imprese di Vicenza 04132240245, numero REA VI-381811 e in 
quanto tale ha la responsabilità di trattare i dati personali in modo corretto e in conformità con le leggi vigenti. 
Il Titolare è contattabile anche tramite: 

 email info@icebergpro.it 

 PEC metigainsrls@pec.it 
 
2 FINALITA’ DEL TRATTAMENTO DI DATI E BASE GIURIDICA DEL TRATTAMENTO: 
Si espongo le finalità per cui il Titolare tratta i dati personali e la base giuridica del loro trattamento. 
 

n. Finalità del trattamento Base giuridica del trattamento 

1 esecuzione del contratto di servizi connesso all’utilizzo 
della piattaforma ICEBergPro 

esecuzione di un contratto o all’esecuzione di misure 
precontrattuali richieste 

2 finalità di carattere contabile, fiscale e amministrativo esecuzione di un obbligo di legge 

 
3 MODALITA’ DEL TRATTAMENTO DEI DATI: 
Il trattamento è realizzato per mezzo delle operazioni o complesso di operazioni indicate all’art. 4, n. 2, GDPR: la raccolta, 
la registrazione, l'organizzazione, la strutturazione, la conservazione, l'adattamento o la modifica, l'estrazione, la 
consultazione, l'uso, la comunicazione mediante trasmissione, diffusione o qualsiasi altra forma di messa a disposizione, 
il raffronto o l'interconnessione, la limitazione, la cancellazione o la distruzione. 
Le operazioni possono essere svolte con o senza l’ausilio di strumenti elettronici o comunque automatizzati. 
Il trattamento è svolto dal Titolare e/o dagli incaricati del trattamento che operano sotto la diretta autorità del titolare 
attenendosi alle istruzioni impartite. 
 
4 CATEGORIE DI DATI TRATTATI 
Il Titolare raccoglie i seguenti dati personali del Cliente: 

1) dati anagrafici (ad esempio nome, indirizzo, e-mail e numero di telefono); 
2) codice fiscale; 
3) partita IVA; 
4) informazioni bancarie (ad es., coordinate del conto corrente). 

Il Titolare dichiara di non essere il titolare del trattamento dei dati personali trattati per effetto del caricamento di dati o 
di file da parte del Cliente sulla piattaforma IceBergPRO. 
 
5 OBBLIGO DI CONFERIMENTO DEI DATI 
Il conferimento dei propri dati personali è un requisito necessario per la conclusione del contratto, pertanto qualora 
l’interessato voglia avere rapporti commerciali con il Titolare, dovrà fornire i dati personali richiesti. 
 
6 RIFIUTO DI CONFERIMENTO DEI DATI 
L’eventuale rifiuto da parte del Cliente di conferire dati personali comporta l’impossibilità di concludere il contratto tra 
Titolare e interessato, nonché l’impossibilità per il Titolare di adempiere agli obblighi di legge cui è soggetto. 
 
7 CATEGORIE DI DESTINATARI DEI DATI: 
I dati personali del Cliente possono essere comunicati esternamente a: 

- banche ed istituti di credito per i pagamenti autorizzati; 
- società di Factoring; 
- società di recupero crediti 
- rete di agenti; 
- azienda incaricate del trasporto dei beni oggetto del contratto; 
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- enti pubblici quali Agenzia delle Entrate. 
 
8 TRASFERIMENTO A PAESE TERZO O UN’ORGANIZZAZIONE INTERNAZIONALE 
Desideriamo inoltre informarla che i Suoi dati personali non saranno oggetto di trasferimento in paesi extra- UE, salvo 
l’esistenza di apposita decisione della Commissione UE che garantisca, per tali paesi, l’adeguatezza e la garanzia di 
trattamento secondo le disposizioni del Reg. 679/16 o la verifica che il soggetto destinatario sia registrato nell’ambito del 
sistema “Privacy Shield”. 
 
9 PERIODO DI CONSERVAZIONE DEI DATI PERSONALI 
Il Titolare non conserverà i dati per un periodo di tempo superiore a quello necessario per soddisfare lo scopo per cui 
sono stati trattati. I dati saranno conservati per il tempo consentito o richiesto dalla legge. Ciò significa che i dati 
personali saranno conservati finché il rapporto contrattuale è in essere e fino a 10 anni dalla cessazione dello stesso. 
Potranno essere conservati per un periodo superiore solo per ad un obbligo legale o per l’accertamento, l’esercizio o la 
difesa di un diritto del Titolare del trattamento in sede giudiziaria. Qualora l’interessato si opponesse al trattamento a 
fini di marketing, i dati verranno conservati per le sole altre finalità previste. 
 
10 DIRITTI DELL’INTERESSATO 
 

Diritto Descrizione 

Diritto di revoca del consenso 
(art. 13 comma II lett. A e art. 
9 comma II lett. A GDPR) 

Lei ha il diritto di revocare il consenso in qualsiasi momento per tutti quei trattamenti il 
cui presupposto di legittimità è una Sua manifestazione di consenso, come indicato 
nella tabella delle finalità qui sopra descritta. 
La revoca del consenso non pregiudica la liceità del trattamento precedente. 

Diritto di accesso ai dati (art. 
15) 

Lei potrà richiedere a) le finalità del trattamento; b) le categorie di dati personali in 
questione; c) i destinatari o le categorie di destinatari a cui i dati personali sono stati o 
saranno comunicati, in particolare se destinatari di paesi terzi o organizzazioni 
internazionali; d) quando possibile, il periodo di conservazione dei dati personali 
previsto oppure, se non è possibile, i criteri utilizzati per determinare tale periodo; e) 
l'esistenza del diritto dell'interessato di chiedere al titolare del trattamento la rettifica o 
la cancellazione dei dati personali o la limitazione del trattamento dei dati personali che 
lo riguardano o di opporsi al loro trattamento; f) il diritto di proporre reclamo a 
un'autorità di controllo; g) qualora i dati non siano raccolti presso l'interessato, tutte le 
informazioni disponibili sulla loro origine; h) l'esistenza di un processo decisionale 
automatizzato, compresa la profilazione di cui all'articolo 22, paragrafi 1 e 4, e, almeno 
in tali casi, informazioni significative sulla logica utilizzata, nonché  l'importanza  e  le  
conseguenze  previste  di  tale trattamento per l'interessato. Lei ha il diritto di richiedere 
una copia dei dati personali oggetto di trattamento. 

Diritto di rettifica (art. 16) Lei ha il diritto di chiedere la rettifica dei dati personali inesatti che lo riguardano e di 
ottenere l'integrazione dei dati personali incompleti. 

Diritto all’oblio (art. 17) Lei ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la cancellazione dei dati 
personali che la riguardano se i dati personali non sono più necessari rispetto alle 
finalità per le quali sono stati raccolti o altrimenti trattati, se revoca il consenso, se non 
sussiste alcun motivo legittimo prevalente per procedere al trattamento di profilazione, 
se i dati sono stati trattati illecitamente, se vi è un obbligo legale di cancellarli; se i dati 
sono relativi a servizi web a minori senza consenso. La cancellazione può avvenire salvo 
che sia prevalente il diritto alla libertà di espressione e di informazione, che siano 
conservati per l'adempimento di un obbligo di legge o per l'esecuzione di un compito 
svolto nel pubblico interesse oppure nell'esercizio di pubblici poteri, per motivi di 
interesse pubblico nel settore della sanità, a fini di archiviazione nel pubblico interesse, 
di ricerca scientifica o storica o a fini statistici o per l'accertamento, l'esercizio o la 
difesa di un diritto in sede giudiziaria. 

Diritto alla 
limitazione del trattamento 
(art. 18) 

Lei ha il diritto di ottenere dal titolare del trattamento la limitazione del trattamento 
quando ha contestato l'esattezza dei dati personali (per il periodo necessario al titolare 
del trattamento per verificare l'esattezza di tali dati personali), o se il trattamento sia 
illecito e Lei si oppone alla cancellazione dei dati personali e chiede invece che ne sia 
limitato l'utilizzo, o se le sono necessari per l'accertamento, l'esercizio o la difesa di un 
diritto in sede giudiziaria, mentre al Titolare non sono più necessari. 
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Diritto Descrizione 

Diritto alla portabilità (art. 
20) 

Lei ha il diritto di ricevere in un formato strutturato, di uso comune e leggibile da 
dispositivo automatico i dati personali che la riguardano fornitici ed ha il diritto di 
trasmetterli a un altro se il trattamento si sia basato sul consenso, sul contratto e se il 
trattamento sia effettuato con mezzi automatizzati, salvo che il trattamento necessario 
per l'esecuzione di un compito di interesse pubblico o connesso all'esercizio di pubblici 
poteri e che tale trasmissione non leda il diritto di terzo. 

Diritto di proporre reclamo 
all’autorità di controllo 
(Garante per la protezione dei 
dati personali) (art. 77) 

Fatto salvo ogni altro ricorso amministrativo o giurisdizionale, se Lei ritiene che il 
trattamento che lo riguarda violi il regolamento in materia di protezione dei dati 
personali, ha il diritto di proporre reclamo a un'autorità di controllo, segnatamente 
nello Stato membro in cui risiede abitualmente, lavora oppure del luogo ove si è 
verificata la presunta violazione. 

 
11 MODALITÀ DI ESERCIZIO DEI DIRITTI 
L’interessato potrà in qualsiasi momento esercitare tali diritti contattando contattando il Titolare agli indirizzi sopra 
indicati. 
L’interessato potrà proporre reclamo al Garante seguendo le istruzioni fornite sul sito web del Garante, nella sezione 
“Modulistica”, alla voce “Reclamo” (link: https://www.garanteprivacy.it/web/guest/home/docweb/-/docweb-
display/docweb/4535524). 
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